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B ;Sabias que TGV particip6 en el
SAP Sapphire organizado en
Orlando?

SAP Sapphire es uno de los eventos mas importantes del
mundo de SAP. Realizado Florida, este evento anual atrae a
una amplia audiencia de profesionales de negocios, expertos
en tecnologia, socios y clientes de SAP provenientes de
diversos paises. En la edicion de 2024, se estima que
asistieron alrededor de 14.000 personas y desde TGV
también fuimos parte, para representar a Latinoameérica en el
mundo Tech internacional.

SAP Sapphire
& ASUG Annual Conference
ORLANDO

|

A continuacion, te compartimos las ultimas
novedades: innovaciones tecnologicas y
asociaciones estratégicas.




Inteligencia Artificial
Generativa (Gen Al)

SAP esta integrando la IA generativa
en su portafolio de productos para
mejorar los procesos empresariales
y la experiencia del usuario

jAqui estan los puntos clave
anunciados en SAP Sapphire 2024.

Copiloto Generativo Joule

SAP present6 Joule, un copiloto generativo de IA que se integrara en todos los productos
en la nube. Joule esta disefiado para convertir instrucciones en lenguaje natural en
acciones, aumentando significativamente la-productividad al automatizar tareas y
mejorar la interaccidn del usuario con las aplicaciones de SAP.

Integracién con Microsoft

SAP esta colaborando con Microsoft para aprovechar el Azure OpenAl Service AP],
integrandolo con SAP SuccessFactors y Microsoft 365 Copilot. Esta integracion busca
simplificar el reclutamiento al generar descripciones de trabajo especificas y
proporcionar recomendaciones de aprendizaje personalizadas a través de SAP
SuccessFactors y Microsoft Viva Learning.

Capacidades ampliadas de IA

SAP esta infundiendo IA en todas sus aplicaciones, enfocandose en mejorar la
experiencia del usuario y proporcionando herramientas para consultoria y desarrollo
ABAP. Esto incluye nuevas capacidades que prometen acelerar los plazos de los
proyectos en un 30% y mejorar la eficiencia general de la implementacion.

|A Responsable

SAP enfatiza un enfoque responsable hacia la IA, adhiriéndose a los estandares éticos de
UNESCO y de la industria, trabajando con expertos en ética para asegurar la
transparencia, privacidad y evitar sesgos en sus soluciones de IA.

TGV
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Compras

La integracion de la IA generativa por parte de SAP en sus productos tiene como objetivo
revolucionar las operaciones empresariales, haciendo que los procesos sean mas
inteligentes y conectados, mejorando la productividad y fomentando la innovacion.

En el area de finanzas, Joule permite a los usuarios crear y ajustar informes financieros a partir de
simples instrucciones en lenguaje natural. Por ejemplo, si un usuario necesita un informe detallado
sobre el rendimiento financiero de una region especifica, puede simplemente decir "Genera un
informe sobre el rendimiento financiero de la regiéon X para el ultimo trimestre", y Joule se
encargara de compilar los datos relevantes y presentar el informe en el formato adecuado.

En el drea de recursos humanos, Joule facilita la creacion de descripciones de trabajo y la
recomendacion de candidatos. Si una empresa esta buscando un nuevo gerente de proyectos, un
usuario puede escribir "Crea una descripcion de trabajo para un gerente de proyectos con
experiencia en gestion agil" y Joule generara una descripcion completa con habilidades y requisitos
especificos. Ademads, Joule puede analizar perfiles de candidatos y sugerir los mas adecuados
basandose en los criterios establecidos

Para las industrias manufactureras, Joule puede optimizar la planificacion de la produccién. Un
usuario puede ingresar una solicitud como "Optimiza el calendario de produccién para minimizar el
tiempo de inactividad y maximizar la eficiencia" y Joule ajustara los horarios y los recursos
necesarios en funcién de las demandas actuales y futuras, asi como de los datos histéricos.

En el area de IT y plataformas, Joule ayuda en la gestion de proyectos y la resolucion de problemas
técnicos. Por ejemplo, un usuario podria pedir "Proporciona una solucion para el problema de
rendimiento en el mdédulo de ventas”, y Joule puede generar recomendaciones para resolver
problemas técnicos especificos, o incluso sugerir mejoras en la configuracion del sistema.

En el darea de compras, Joule facilita la creacion de 6rdenes de compra y la gestién de proveedores.
Un usuario puede decir "Genera una orden de compra para 100 unidades del producto X con el
proveedor Y", y Joule procesara automaticamente la solicitud, generara la orden y la enviara al
proveedor correspondiente, todo basado en las especificaciones proporcionadas.



Plataforma de Tecnologia

Empresarial (BTP)

En SAP Sapphire 2024, se
anunciaron varias novedades

importantes sobre SAP Business
Technology Platform (SAP BTP).

jAqui estan algunos de los
aspectos mas destacados!

Integracion y automatizacion mejoradas ¥

SAP ha potenciado SAP Integration Suite con capacidades de inteligencia artificial (IA) para
acelerar la integracioén de aplicaciones y sistemas, generando automaticamente mapeos, scripts y
flujos de integracion. También se introdujo la deteccién de anomalias basada en machine learning
para identificar problemas en las API antes de que escalen, optimizando el rendimiento del sistema.

Enterprise Automation Al

Se present6 una nueva solucién de automatizacion empresarial que combina tecnologias
avanzadas como integracion, automatizacion, low-code e |IA para conectar y automatizar procesos

de negocio complejos. Esto incluye componentes preconstruidos y reutilizables disponibles en el
SAP Business Accelerator Hub.

SAP Datasphere ¥

Para simplificar el acceso y manejo de datos, SAP Datasphere ahora permite una integracion
unificada de datos, catalogacién, modelado semantico, almacenamiento de datos, federacion y
virtualizacion de datos. Se han establecido asociaciones estratégicas con empresas como

Databricks, Collibra, Confluent y Google para acceder a datos criticos en cualquier infraestructura
en la nube.

SAP Analytics Cloud AN

Se han ampliado las capacidades de SAP Analytics Cloud, incluyendo la integracion nativa con
Microsoft PowerPoint y conexiones en tiempo real a fuentes de datos SQL. Ademas, se incorporo

Joule, un copiloto de inteligencia generativa que mejora la interaccién y analisis de datos mediante
consultas en lenguaje natural.



SAP Datasphere

iEn cuanto a SAP Datasphere,
se destacaron varias innovaciones
significativas en el evento!

iEstas son las principales novedades!

Mejora en la gestion de datos

SAP Datasphere ahora incluye funcionalidades avanzadas para la gestién de datos
en la nube, lo que facilita la integracion, el procesamiento y el andlisis de grandes
volumenes de datos de manera mas eficiente y segura

Capacidades de analisis &N

as nuevas capacidades de analisis en tiempo real permiten a las empresas obtener
insights mas rapidos y precisos, potenciando la toma de decisiones basadas en
datos.

Seguridad y cumplimiento AN

Se han mejorado las caracteristicas de seguridad y cumplimiento, garantizando
que los datos estén protegidos contra amenazas y cumplan con las normativas
vigentes, lo que es crucial en un entorno de nube cada vez mas complejo y
regulado.



Transformacion
digital y seguridad
en la nube

En SAP Sapphire 2024, se
anunciaron varias novedades
importantes relacionadas

con la seguridad
en la nube.

SAP Cloud ALM

SAP Cloud ALM se destaco como una herramienta clave para la transformacion
digital, ayudando a reducir la complejidad, mejorar la visibilidad y mantener un
nucleo limpio en las operaciones empresariales. Esto facilita operaciones sin
fricciones y mejora la eficiencia operativa.

Seguridad de datos y conectividad

Se introdujeron mejoras en la conectividad de datos en SAP Analytics Cloud, como
las conexiones de datos en vivo a fuentes SQL, eliminando la necesid=d de
replicacion directa de datos. Esto resulta en un acceso mas rapido a datos en
tiempo real, menor almacenamiento de datos, mayor consistencia y mejor
rendimiento del sistema.




SAP Build
Work Zone

En SAP Sapphire 2024, se anunciaron
varias mejoras para SAP Build Work Zone,
una herramienta de bajo cédigo disefiada
para crear espacios de trabajo digitales
personalizados

iEstas son las principales novedades!

Experiencia de trabajo unificada M

SAP Build Work Zone ahora permite a los usuarios finales crear espacios de trabajo
unificados con acceso personalizado a aplicaciones SAP y de terceros, mejorando la
productividad y el compromiso de los empleados.

Integraciones mejoradas M

La herramienta facilita la integracion de soluciones SAP y de terceros mediante
conectores y preintegraciones, lo que permite una mayor conectividad y fluidez en los
procesos empresariales.

Creacién Simplificada de Sitios Ml

Con capacidades de arrastrar y soltar, los usuarios pueden rapidamente construir y
personalizar sitios empresariales sin necesidad de intervencion de Tl, permitiendo a las
lineas de negocio gestionar contenidos y publicar informacién de manera eficiente.



iHasta la proxima edicion!

SigamOS en info@tgv.com.ar fgarcia@tgv.com.ar
contacto A m Fernando Garcia - Director UN SAP
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https://www.linkedin.com/company/tgv/
https://www.instagram.com/tgv_arg/
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